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Spørgsmål Svar 

Hvorfor må der ikke udvikles ny 
teknologi, og hvad ligger der i 
betegnelsen ”eksisterende teknologi”? 

Der gives ikke tilskud til at udvikle ny 
teknologi, da det ikke ligger inden for 
puljens opdrag. Der er dermed hverken 
tid eller ressourcer nok i puljen til, at der 
kan udvikles ny teknologi.  

Man kan få tilskud til eksisterende 
løsninger, der kan bruges til at indsamle 
og anvende borgernes livshistorier. 
Dette kan være én færdigudviklet 
livshistorieunderstøttende teknologi eller 
sammensætning og/eller tilpasning af 
eksisterende soft- og 
hardwareløsninger, der kan udgøre en 
livshistorieteknologi. 

Hvad menes der med at teknologien 
skal have potentiale for udbredelse? 

Teknologien skal i sin udformning og 
anvendelse have potentiale for at kunne 
udbredes til fx flere borgere med 
demens på plejehjem eller til andre 
plejehjemsafsnit, -afdelinger eller 
plejehjem i organisationen.   

Skal borgerne selv kunne anvende 
teknologien? 

Det er ikke et krav at mennesker med 
demens selvstændigt kan betjene 
teknologien, men teknologien skal 
kunne bruges i samspil med borgeren 
med demens. 

Hvad menes der med ”teknologien skal 
gøre det lettere for mennesker med 
demens og deres pårørende at 
kommunikere og komme i kontakt med 
hinanden digitalt og virtuelt”? 

Teknologien skal med andre ord gøre 
det lettere for mennesker med demens 
og deres pårørende at interagere med 
hinanden. Det kan være et redskab til 
fjernkommunikation, men det kan også 
være noget der bruges, når borgeren og 
den pårørende sidder sammen.  

Hvis vi vurderer, at der findes en 
teknologisk løsning, der kan bruges til 
puljens formål. Må puljen anvendes til 

Jeres ansøgning kan indeholde en 
eksisterende teknologi, som I vurderer 
lever op til puljens formål. Det behøver 
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det?  
Skal det være alternative løsninger? 

ikke være et selvtilvejebragt alternativ, 
men det er muligt at kombinere og 
modificere eksisterende soft- og 
hardware til puljens formål.  
Vi vurderer ansøgninger efter de krav og 
kriterier, som der er opstillet i 
vejledningen. 

Er der et særligt hensyn ift. GDPR 
regler, som vi skal være opmærksomme 
på?  

Puljeansøgerne skal sikre sig at de 
følger de gældende GDPR-regler. Vi 
hverken forholder os til eller vurderer, 
hvorvidt ansøger overholder GDPR-
lovgivningen.  

Hvor mange møder/evalueringsdage 
med Sundhedsstyrelsen kan vi 
forvente? 

Antallet er ikke præcist fastlagt endnu, 
men vil være i mindre grad. Møderne vil 
delvist kunne afholdes online. 

Hvad ligger der i overvejelserne om at 
det kun er plejehjemsbeboere som er 
målgruppen? 

Puljens formål og målgruppe er fastsat i 
den politiske aftale, som blev indgået i 
forbindelse med aftale om udmøntning 
af SSA for 2022-2025. 

Hvis man har flere projekter i tankerne, 
skal der så indsendes en ansøgning per 
projekt, eller kan man samle flere 
projekter/tiltag i samme ansøgning? 

Der er mulighed for at samle projekter i 
én ansøgning, og der er også mulighed 
for at lave flere ansøgninger med hver 
sit projekt.  
 
Ansøgningerne bliver vurderet ud fra, 
om der er bl.a. er sammenhæng mellem 
projektets formål, aktiviteter, budget etc. 
Se vejledningens afsnit 9, ad 6). 

Er der behov for egenfinansiering og 
hvor stor en andel af projekternes 
udgifter kan det søgte tilskud dække? 

Der er som udgangspunkt ikke behov for 
egenfinansiering. Projektets udgifter kan 
blive dækket, såfremt de falder indenfor 
puljens formål og under de 
tilskudsberettigede udgifter, som 
fremgår af vejledningens afsnit 7.1 og 
12.  

Bliver der vurderet på teknologiens 
mulighed for kunne blive 
kombineres/overføres til andre systemer 
f.eks. sundhedsjournal?  

Helt konkret, så bliver der ikke vurderet 
efter, hvorvidt en teknologi kan 
kombineres med et andet specifikt 
system.  
 
Puljens vurderingskriterier kan alle 
findes i vejledningens afsnit 9. 
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Anvendelse af livshistorie kræver ofte 
inddragelse af pårørende, med 
kendskab til livshistorien, billeder 
videoer m.m.  
Vil der blive lagt vægt på løsninger, der 
letter samarbejde mellem pårørende og 
plejepersonale? 

Det fremgår af vejledningens afsnit 9, ad 
2), at det vil blive vurderet om 
ansøgningen har opstillet og beskrevet 
relevante målsætninger for opfyldelse af 
formål og de forventede resultater, som 
er beskrevet i afsnit 5. 
  
Et af de forventede resultater, er at de 
støttede projekter kan: 

”øge interaktionen og dialogen mellem 
borgeren, dennes pårørende og 
personalet, som er omkring borgeren”.  

Er teknologien udelukkende målrettet 
borgere med demens og deres 
pårørende, eller må man målrette det 
beboerne på plejehjemmet generelt? 

Puljens målgruppe er mennesker med 
demens på plejehjem og deres 
pårørende.  
 
Vi vurderer ansøgningen ud fra, hvorvidt 
teknologien tilfalder borgere på 
plejehjem, som oplever udfordringer 
med demens. 

Skal opgørelsen af borgere i 
målgruppen være på individniveau? 

 

Det kan være svært at opgøre 
målgruppen på individniveau, men gør 
det så præcist som muligt. Uanset 
hvordan antal borgere i målgruppen 
gøres op, opfordrer vi til, at det i 
ansøgningen fremgår, hvordan ansøger 
er kommet frem til det. 

Må man sende bilag med eller sætte 
links ind i ansøgningen? 

 

Ansøgningen bliver udelukkende 
vurderet efter, hvad der står skrevet i 
ansøgningen 

Må man sætte timer på til intern 
erfaringsopsamling? 

Det er Sundhedsstyrelsen der laver 
erfaringsopsamlingen, som ansøger 
selvfølgelig skal bidrage til.  
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